Effekter av arbetsmarknadsinsatser for
personer med varaktigt forsorjningsstod

En systematisk dversikt
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Sammanfattning

Syfte och bakgrund

Syftet med detta projeke har varit att utifrin befintlig
och tillrickligt vilgjord forskning utvirdera effekter
av olika arbetsmarknadsinsatser for personer som
befinner sig lingt frin arbetsmarknaden. En bred
definition pa detta ir personer med varaktigt forsorj-
ningsstdd (18—64 ar) och personer som ir lingvarigt
sjukskrivna. I denna rapport redovisas resultat for
personer med varaktigt forsorjningsstod, det vill siga
forsorjningsstdd under minst sex méinader. Resultat
for personer med lingvarig sjukskrivning pa grund av
mild till méctlig depression, angest eller reaktioner pa
svr stress redovisas i en separat rapport [1]. Arbetet
har bedrivits inom ramen f6r SBU:s femdriga reger-

ingsuppdrag om psykisk ohilsa (52019/05315/RS).
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Arbetsmarknadsinsatser anvinds savil i Sverige som
internationellt. De kan riktas direke till klienten, till
arbetsgivare eller handliggare. De arbetsmarknads-
insatser som utvirderats i detta projekt dr sidana som
forekommer, eller skulle kunna forekomma, i Sverige.

Rapporten, som ir en sammanstillning av forskning,
ir inriktad pa insatsernas effekt pd intride i eller
iterging i arbete. Aven forhillandet mellan kostnader
for de utvirderade insatserna och deras effekter har
undersdkts. Rapporten belyser ocksi etiska aspekter
som kan aktualiseras liksom upplevelser och er-
farenheter fran personer som deltagit i olika typer av
arbetsmarknadsinsatser.

Slutsatser

» Utbildning med anknytning till arbetsplatser leder troli-
gen till att fler personer med varaktigt forsorjningsstod
kommer i arbete bade pa kort' och lang sikt jamfort
med sedvanlig eller ingen insats (mattlig tillforlitlighet).2

» Mer omfattande eller langvarig utbildning leder troli-
gen till att fler personer med varaktigt forsérjningsstod
kommer i arbete bade pa kort och lang sikt jamfort
med sedvanlig eller ingen insats (mattlig tillforlitlighet).

» Praktik i kommunal reguljdar verksamhet leder troli-
gen till att fler personer med varaktigt forsérjnings-
stod, bade vuxna och ungdomar, kommer i arbete
pa lingre sikt, jamfort med praktik utanfor reguljart
arbete (mattlig tillforlitlighet). Under lagkonjunktur
kan effekten av praktik i offentlig verksamhet vara
obefintlig eller forsumbar for unga personer jamfort
med ingen insats (lag tillforlitlighet).

» Minskad arbetsbelastning for handldggare, det vill siga
farre klienter och mojlighet till intensifierad handlidgg-
ning per klient, leder majligen till att fler personer med
varaktigt forsorjningsstod kommer i arbete pa kort sikt
jamfort med sedvanligt arbetssatt (lag tillforlitlighet).

» Effekten paintrade eller atergang i arbete for personer
med varaktigt forsorjningsstod kan vara obefintlig eller
forsumbar for féljande insatser:
¢ klassrumsutbildning, som 6vervdgande ar teoretisk
(lag tillforlitlighet)

 praktik med ekonomiskt incitament (lag
tillforlitlighet)

¢ |6nebidrag till arbetsgivare (lag tillforlitlighet)

» omfattande bedémning och uppféljning fran
handldggare (lag tillforlitlighet).

» Det garinte att bedoma effekten pd arbete for personer
med varaktigt forsorjningsstod av:
* olikatyper av stodjande forberedelser inklusive
starta-eget-bidrag
* forberedelser i form av stod i att soka arbete.

L Med uppfiliningstid pa kort sikt avses tid upp till 12 méana-
der, med ling sikt avses tid upp till och med 24 ménader och
med lingre sikt avses uppfoljning lingre iin 24 manader.

Det ir SBU:s nimnd som beslutar om slutsatserna. Det
internationellt utarbetade systemet GRADE har anviints
for att bedoma graden av tillforlitlighet i de sammanvigda
resultaten (Faktaruta 1).

Slutsaterna fortsétter pd ndsta sida
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Slutsatser fortsattning

Kommentar

Det dr viktigt att notera att studier med fokus pa nyan-
landa immigranter, personer med funktionsnedsattning
eller allvarlig psykisk sjukdom inte ingdr i denna utvarde-
ring. Rapporten visar saledes inte vilka effekter arbets-
marknadsinsatser kan ha for dessa grupper. Insatserna
kan dessutom ha haft varierande nytta fér olika grupper
av personer. Det hanger samman med att skalen till det
langvariga forsorjningsstodet kan variera pa grund av
arbetsldshet, ohilsa, sociala skl eller andra hinder.?

Samtliga insatser som ingar i utvdrderingen, med undan-
tag for ekonomiska incitament, finns i Sverige. Lénebidrag
i Sverige riktas till personer med funktionsnedsittning,
medan |&nebidrag i de studier som ingdr i denna utvérde-
ring enbart géller personer med langvarigt forsorjnings-
stod. Studierna dr genomférda i Norden, Europa, Nord-
och Sydamerika samt Oceanien, ldnder med olikartade
forsorjningssystem och arbetsmarknadspolitik. Darfor bor
de resultat som redovisas i studierna tolkas med viss for-
siktighet, i synnerhet resultat fran studier genomférda i
linder med vilfardssystem som uppenbart skiljer sig fran
svenska och nordiska férhllanden. Insatserna kan ha haft
varierande nytta for olika grupper av personer eftersom
skélen till det langvariga forsorjningsstodet kan variera.
Diarutover finns det andra grupper utanfor arbetsmark-
naden som inte fatt del av arbetsmarknadsinsatserna.
Detta, liksom konjunkturldge och hur gamla studierna ér,
har beaktats i samband med bedémningen av resultatens
tillforlitlighet enligt GRADE. Darigenom har vi tagit hansyn
till skillnader som kan ha betydelse fér éverférbarhet till
dagens svenska populationer och arbetsmarknadsinsatser.

Resultaten indikerar att utlandsfédda personer kan ha
storre nytta av utbildning och praktik dn den infédda
befolkningen avseende att komma i arbete. Kvaliteten pa
den anstdlining som studiedeltagare fick efter insatserna
vet vi mycket litet om dd sddan information endast undan-
tagsvis framgdr i studierna.

For flera arbetsmarknadsinsatser har det inte gatt att
bedoma effekter pa deltagarnas atergang eller intrade

i arbete. Det beror bland annat pa att de enskilda insat-
serna skiljer sig at pa ett sddant satt att resultaten inte kan
laggas samman. Andra skal ar att effekterna har mitts pa
olika satt samt att tillgdngliga data darfor inte har kunnat
anvandas for statistisk sammanvégning. Nér det veten-
skapliga underlaget varit otillrdckligt har SBU inte kunnat
bedéma effekt pa arbete av insatserna. Det ska inte tol-
kas som att det 4r sakerstallt att insatserna saknar effekt,
utan det understryker istéllet behovet av att insatserna
studeras ytterligare i vélgjorda studier.

Det skulle vara virdefullt med samsyn bland berérda
om vad som dar viktigast att mata och hur det kan matas
genom att en dverenskommen uppséttning av prioriterade
utfall, ett sa kallat core outcome set (COS), togs fram.
Enligt organisationen COMET (Core Outcome Measures
in Effectiveness Trials) pagdr arbete med ett core outcome
set for "work participation” (deltagande i arbetslivet), men
for niarvarande finns inget sadant publicerat. Framtida
forskning om arbetsmarknadsinsatser behéver ocksa
beakta eventuella skillnader mellan kvinnor och mén, olika
aldersgrupper liksom riskfaktorer som till exempel ohdlsa
och lag anstéllningsbarhet.

Det finns potentiella mal- och vardekonflikter mellan mer
samhaéllsekonomiskt inriktade mal med arbetsmarknads-
insatser (exempelvis 6kad produktivitet och minskade
kostnader) och de mal som dr mer individcentrerade (till
exempel livskvalitet, hilsa, egenmakt). En etisk fraga
som uppkommer dr hur dessa malkonflikter bor l6sas
och vilka mél som kan tdnkas vara 6verordnade vid en
potentiell konflikt. Frigan har ocksd betydelse for hur
insatsernas effekter ska bedomas.

Fran studier med kvalitativa data framkommer en skillnad
mellan & ena sidan officiella ambitioner och beskrivningar
av insatsernas utformning och effekter, & andra sidan
deltagares upplevda erfarenheter och skepsis.

% Det dr SBU:s nimnd som beslutar om kommentaren, kopplat

till slutsatserna.

Metod

Denna utvirdering har utforts enligt den metod som
beskrivs i SBU:s metodbok och Cochrane Handbook.
Protokollet f6r den systematiska 6versikten ar publice-

rat i PROSPERO (CRD42021235586).

Referensgrupper med tva perspektiv, klientens och pa-
tientens respektive myndigheters, har vid tvé tillfillen
fatt information om projektet och bidragit med aktuell

information om och erfarenheter av arbetsmarknads-
insatser i Sverige. Totalt har 14 personer medverkat vid
dessa moten.

Resultat

Totalt inkluderades 40 studier av en eller flera arbets-
marknadsinsatser till personer med langvarigt forsorj-
ningsstod. Fjorton studier baseras pa kvalitativa data
och 26 studier baseras péd kvantitativa data.
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Flertalet av de kvantitativa studierna handlar om
direkta insatser till klienter i form av forberedande
insatser av olika slag (sex studier), utbildningsinsatser
av olika slag (fyra studier) eller praktik (tolv studier).
Sju studier handlar om effekter for klienter av insatser
riktade till arbetsgivare eller handliggare. Av dessa
ir 16nebidrag till arbetsgivare fokus i fyra studier
medan effekter av insatser for handliggare tas upp
i tre studier.

Antalet deltagare varierar mellan 118 till 780 611
och det totala antalet deltagare uppgér till drygt
5 800 000 personer. Studierna har gjorts i Tyskland
(sju stycken), fyra vardera frin USA och Danmark,
tre studier frin Nederlinderna, tvd studier vardera
fran Norge och Argentina samt en studie vardera fran
Australien, Storbritannien, Spanien och Sverige. Stu-
dierna baseras pd data som samlats in under tvé de-
cennier, aren 1996 till 2015. Tvé typer av studiedesign
anvinds for att undersoka effekter av insatserna, 19
registerstudier och 7 randomiserade kontrollerade stu-

dier (RCT-studier).

Arbetsmarknadsinsatser ges for att stddja klienter, men
ir inte behandling i traditionell mening. Insatserna
utgar heller inte frin manualer varken i Sverige eller
internationellt. De studerade insatserna har kategori-
serats i fem huvudsakliga insatstyper, dir tre dr direkt
riktade till klienter medan de tva andra insatstyperna
nar klienten pa ett mer indireke sitt. Dessa fem insats-
typer identifierades:

Forberedande insatser

Forberedande insatser ir kortare insatser. De innebir
hjilp till orientering om individens behov och férut-
sittningar nir det giller arbetsforméga, kompetens
och intresse. Det kan vara arbetslivskontakt i olika
former sdsom jobbsdkarkurs, studiebesok, studievig-
ledning eller kortare utbildning. Det kan ocksd rora
sig om information om vad det socialt och praktiskt
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innebir att arbeta. Jobbtrining utanfor reguljir ar-
betsmarknad eller att prova pé arbete inom reguljir
arbetsmarknad 4r andra majligheter. Jobbcoachning
ar ytterligare ett exempel.

Utbildning

Utbildning kan variera bdde i innehall, omfattning
och form. Det kan vara utbildning under nagra dagar
upp till ndgot ar. Tre huvudtyper har identifierats:

* klassrumsutbildning dr kurser som 6vervigande
ar teoretiska

* arbetsplatsanknuten utbildning som kan inne-
halla sévil teoretiska som praktiska moment

* mer omfattande utbildning som exempelvis

yrkesutbildning.

Praktik

Praktik innebir att personen arbetar hel- eller deltid
i en tidsbegrinsad anstillning, ofta upp till ett ar.
Vissa av dessa tidsbegrinsade anstillningar har ocksa
som syfte att personerna dirigenom ska kvalificera sig
till a-kasseersittning. Personen ska utfora eller delta
i limpliga uppgifter. Praktik kan ske vid en reguljir
arbetsplats i privat eller offentlig verksamhet, men det
kan ocksa ske helt fristdende eller geografiske acskilt.
Ett exempel pé det senare dr nir deltagarna skjutsas
till och fran arbetsplatsen och tillsammans med ar-
betsledare utgor hela arbetsstyrkan.

Lonebidrag till arbetsgivare

Lonebidrag ir ett ekonomiskt bidrag till arbetsgi-
vare som kompensation for att arbetsgivaren an-
passar jobbet och arbetsplatsen foér personer med
funktionsnedsittning.

Insatser till handldggare

Det finns insatser i syfte att via handldggarna na ef-
fekter for klienterna. Insatserna handlar om indrade
arbetssitt och forbittrad arbetssituation.




Tabell 1 Resultat for forberedande arbetsmarknadsinsatser.

Utfall Effekt Resultatets
tillforlitlighet
enligt GRADE

Arbete Forberedande insats i form av arbetslivskontakt leder méjligen till att fler Lag

Insats = arbetslivskontakt personer kommer i arbete upp till 20 manader jamfort med stéd i att soka

arbete.

Arbete Det gar inte att bedéma effekten pa arbete av forberedande insatsi form  Mycket lag

Insats = stéd + utbildning av individuellt stod + utbildning.

Arbete Det gar inte att bedéma effekten pa arbete av forberedande insatsi form ~ Mycket lag

Insats = stod + starta-eget-bidrag av stdd och starta-eget-bidrag.

Inkomst Arbetslivskontakt i form av bemanningsforetag leder méjligen till 6kad Lag

Insats = arbetslivskontakt inkomst upp till tva ar jamfort med tillfallig anstallning.

Inkomst Det gar inte att bedéma effekten pa inkomst av férberedande insatser i Mycket lag

Insats = stéd + utbildning form av individuellt stéd + utbildning.

Inkomst Det gar inte att bedéma effekten pa inkomst av forberedande insatser i Mycket lag

Insats = stod + starta-eget-bidrag form av stdd och starta-eget-bidrag pa inkomst.

Tabell 2 Resultat for olika utbildningsinsatser.

Utfall Effekt Resultatets
tillforlitlighet
enligt GRADE

Arbete Effekten av klassrumsutbildning pa arbete kan vara obefintlig eller Lig

Insats = klassrumsutbildning forsumbar jamfort med sedvanlig insats eller ingen insats.

Arbete Utbildning vid arbetsplats leder troligen till att fler personer kommer i Mattlig

Insats = utbildning pa arbetsplats  arbete efter 12 till 28 manader jamfort med sedvanlig eller ingen insats.

Arbete Mer omfattande utbildning leder troligen till att fler personer kommer i Mattlig

Insats = mer omfattande utbildning arbete efter 12 till 28 manader jamfort med sedvanlig eller ingen insats.

Inkomst Utbildning, oavsett typ, leder mojligen till 6kad inkomst efter 12 manader Lag

jamfort med sedvanlig insats. Effekten var mer tydlig for man.
Tabell 3 Resultat for praktik vid arbetsplats.

Utfall Effekt Resultatets
tillforlitlighet
enligt GRADE

Arbete Effekten av arbetspraktik i kombination med direkt ekonomiskt Lag

Insats = praktik + direkt ekonomiskt incitament fér individen pa arbete kan vara obefintlig eller férsumbar

incitament for individen bade pa kort och lang sikt jamfért med sedvanlig eller annan insats.

Arbete Praktik i reguljar kommunal verksamhet, utan direkt ekonomiskt Mattlig

Insats = praktik utan direkt incitament fér individen, leder troligen till att fler vuxna och ungdomar

ekonomiskt incitament for individen  kommer i arbete upp till 3 ar.

Arbete Praktik inom offentlig sektor, utan direkt ekonomiskt incitament for Lig

Insats = praktik utan direkt individen, leder mojligen till att fler personer som invandrat snabbare

ekonomiskt incitament for individen  kommer i arbete efter 5 ar.

Arbete Effekten av praktik i offentlig verksamhet, utan direkt ekonomiskt Lig

Insats = praktik utan direkt incitament for individen under lagkonjunktur, pa arbete eller studier

ekonomiskt incitament for unga personer kan vara obefintlig eller forsumbar upp till 3 ar jamfort

individen (lagkonjunktur) med ingen insats.

Inkomst Effekten av arbetspraktik i kombination med direkt ekonomiskt Lig

Insats = praktik + direkt ekonomiskt incitament pa inkomst kan vara obefintlig eller férsumbar fér individen

incitament individen upp till fem dr jamfort med sedvanlig eller ingen insats.

Inkomst Praktik i reguljar kommunal verksamhet utan direkt ekonomiskt Lag

Insats = praktik utan direkt
ekonomiskt incitament fér individen

incitament, leder mojligen till 6kad inkomst upp till 3 ar fér bade vuxna
och ungdomar jamfért med sedvanlig insats (inskrivning pa Jobbtorg).
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Tabell 4 Resultat for I6nebidrag till arbetsgivare.

Utfall Effekt Resultatets
tillforlitlighet
enligt GRADE

Arbete Effekten av [6nebidrag till arbetsgivare pa arbete kan vara obefintlig eller forsumbar Lig

efter 12 manader jamfért med ingen eller annan insats.
Inkomst Det gar inte att bedéma effekten pa inkomst av I6nebidrag till arbetsgivare. Mycket lag

Tabell 5 Resultat for insatser till handldggare.

Utfall Effekt Resultatets
tillforlitlighet
enligt GRADE

Arbete Farre klienter per handldggare leder majligen till att personer arbetat fler timmar Lag

Insats = farre klienter ~ efter 12 manader jamfort med sedvanligt arbetssatt.

per handldggare

Arbete Effekten av omfattande bedémning och uppféljning av klienter pd arbete kanvara  Lig

Insats = omfattande
bedémning och
uppfoljning av klienter

eller ingen insats.

obefintlig eller forsumbar upp till 30 manader jamfort med sedvanligt arbetssatt

Inkomst

Insats = omfattande
beddémning och
uppfoljning av klienter

Effekten av omfattande bedémning och uppféljning av klienter pd inkomst kan vara  Lag
obefintlig eller forsumbar efter sex manader jamfért med annan insats.

Inga studier har identifierats om effekter av validering
(bedémning av personens kompetens och kunskaper)
eller arbetslivsinriktad rehabilitering for personer med
langvarigt forsérjningsstod.

Arbetsloshet har visats vara relaterat till simre upplevd
livskvalitet samt symtom pa dngest och depression
(Paul och Moser, 2009; Janlert, 2016; Norstrom
och medarbetare, 2019) [2] [3] [4]. I detta projekt
har emellertid inga studier som undersokt effekter
av arbetsmarknadsinsatser pa sjilvrapporterad hilsa
eller livskvalitet f6r gruppen med varaktigt forsorj-
ningsstdd identifierats. Den svenska studien av Mork
och medarbetare (2021) [5] fann utifrin registerdata
sma positiva effekter av praktik pa forskrivning av psy-
kiatriska likemedel samt smirtlindring liksom vérd vid
sjukhus oavsett orsak for deltagarna. Enligt en svensk
rapport fran Institutet for arbetsmarknads- och utbild-
ningspolitisk utvirdering (Caliendo et al, 2020) [6]
hade arbetsmarknadsinsatser positiva hilsoeffekter for
personer inom arbetsloshetsforsikringen. Epidemiolo-
giska studier om forsorjningsstddsmottagare indikerar
att hilsan inte 4r sa god (Baigi och medarbetare, 2008;
Loyland och medarbetare, 2010, 2011) [7] [8] [9].

Inga skadliga effekter har identifierats utifrin de
kvantitativa studierna, men de kvalitativa studierna
indikerar en viss brist pa overensstimmelse mellan
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programmens intentioner och deltagarnas upplevel-
ser och erfarenheter av programmens innehill och
genomférande.

Om kostnadseffektivitet

Eftersom sambhillet har begrinsat med resurser ir
det relevant att undersoka vad de aktuella insatserna
kostar i forhdllande till vilka effekter de forvintas
generera. Endast tvd ekonomiska utvirderingar av
de undersokta arbetsmarknadsrelaterade insatserna
inkluderades i rapporten. Bada dessa utvirderade
insatser inom kategorin arbetspraktik i kombination
med ekonomiskt incitament. Bada dessa ekonomiska
utvirderingar var enklare finansiella analyser som
fokuserade pa frigan om de inkomstokningar som
sags for deltagarna oversteg kostnaderna for insatsen.

Klientens erfarenheter och upplevelser
av arbetsmarknadsinsatser

I studier genomforda med kvalitativ metod har lyfts
att deltagare med varaktigt forsérjningsstod som del-
tagit i arbetsmarknadsinsatser har upplevt en kinsla
av att vara exploaterade. Resultatet tyder ocksa pa att:

* Insatser som ligger i linje med vad berorda indi-
vider sjilva uppfattar som onskvirda inslag kan
ha storre mojligheter att bidra till faktiska forind-
ringar i deras arbetslivsanknytning.




* Svirigheter att fi ihop livspusslet med familjen
framkommer tydligt bland kvinnliga deltagare i
arbetsmarknadsinsatser.

* Villkorade och lagkvalitativa insatser ses mer som
en legitimerande funktion for olika berérda akto-
rer inom politik och forvaltning dn ett bidrag till
forbittrad arbetsiterging och sjilvforsérjning for
berérda deltagare.

Om etiska aspekter

Det frimsta syftet med en arbetsmarknadsinsats kan
sdgas vara att individer som str utanfor arbetsmark-
naden ska komma i arbete. Ur ett etiskt perspektiv

ar det emellertid tydligt att detta syfte r ett instru-
mentellt mal vars uppfyllelse bara dr av virde om det
i sin tur leder till andra tillstdnd som har finalt virde.
Det finns tvd olika perspektiv pd vad som skulle
kunna utgora detta finala virde. Det ena perspektivet
ar strike samhillsekonomiskt och det andra ir ett
individperspektiv som utgar frin individens behov.
En diskussion fors om individens behov i termer av
kvinnors hemarbete, autonomi, integritet och vir-
dighet samt undantringning. Undantringning ir ett
etiskt problem om individer i avsaknad av insatsen
med samma behov som de som fir insatsen inte far
ett arbete till f6ljd av att personen som fick insatsen

fick arbete.

Innehallsdeklaration

Denna publikation innehdller:

* Eneller flera systematiska 6versikter

* En beddémning av etiska och sociala aspekter
* En bedémning av hilsoekonomiska aspekter

SBU anvinder en noggrann process for att sidkerstalla
att vdra resultat ar vetenskapligt val underbyggda.
For den hir rapporten har vi gjort féljande:

Tagit fram ett vetenskapligt underlag tillsammans med

externa sakkunniga:

* Cjort en strukturerad och uttémmande
litteratursokning

* Granskat om studierna vi hittat dr relevanta

* Granskat om det finns metodbrister i studierna
som skulle kunna paverka resultaten och ge risk for
snedvridning

* Vidgt samman resultat fran studier med lag eller matt-
lig risk for snedvridning
* Bedomt hur tillforlitligt det sammanvégda resultatet ar

Foljande personer har granskat och bedomt rapporten
och dess resultat:

* Externa sakkunniga

» SBU:s kvalitetssakringsgrupp

* SBU:s vetenskapliga rad

Rapportens slutsatser dr godkdnda av SBU:s ndamnd.
Patient- eller brukarorganisation har medverkat pa

foljande satt:
* Deltagitien referensgrupp
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* Tapio Salonen, professor, Malmo universitet

* Per Johansson, professor, Uppsala universitet
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universitet

* Elisabeth Bjork Brimberg, docent, Karolinska
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